
4   年代別の苦情相談

1 デジタルコンテンツ 107 1 デジタルコンテンツ 99 1 デジタルコンテンツ 159

2 テレビ放送サービス 5 2 フリーローン・サラ金 21 2 フリーローン・サラ金 49

3 他の身の回り品 3 3 理美容 9 3 自動車 17

4 食料品 2 4 化粧品 8 4 不動産貸借 14

4 履物 2 4 不動産貸借 8 5 商品一般 12

4 不動産貸借 2 6 商品一般 7 5 他の相談 12

4 他の保健・福祉 2 6 テレビ放送サービス 7 7 複合サービス会員 10

8 インターネット通信サービス 5 8 化粧品 8

9 アクセサリー 4 9 工事・建築 7

9 携帯電話サービス 4 9 内職・副業 7

10 インターネット通信サービス 6

1 デジタルコンテンツ 156 1 デジタルコンテンツ 94 1 デジタルコンテンツ 50

2 フリーローン・サラ金 63 2 フリーローン・サラ金 57 2 フリーローン・サラ金 43

3 不動産貸借 20 3 インターネット通信サービス 17 3 預貯金・証券等 23

4 他の相談 16 4 商品一般 15 4 商品一般 20

5 インターネット通信サービス 14 5 化粧品 14 5 ファンド型投資商品 17

6 集合住宅 13 6 集合住宅 12 6 教養・娯楽サービスその他 16

7 商品一般 12 7 他の相談 11 7 インターネット通信サービス 15

8 教養・娯楽サービスその他 11 8 預貯金・証券等 10 8 健康食品 14

9 他の役務 10 8 他の役務 10 9 食料品 11

10 学習教材 9 10 アクセサリー 9 9 他の教養娯楽 11

10 工事・建築 9 10 工事・建築 9 9 工事・建築 11

12 食料品 8

12 自動車 8

1 預貯金・証券等 38

2 ファンド型投資商品 37

2 食料品 31

4 健康食品 27

5 商品一般 26

6 他の教養娯楽 25

7 新聞 24

7 フリーローン・サラ金 21

9 教養・娯楽サービスその他 21

10 他の医療用具 18

10 家庭用電気治療器具 16
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